DNV

CERTIFICADO DEL
SISTEMA DE GESTION

Numero de certificado: Fecha Inicial de Certificacion: Validez:
10000492762-MSC-DNV-ESP 05 Mayo 2022 05 Mayo 2022 — 04 Mayo 2025

Se certifica que el sistema de gestiéon de

ALFIL SOLUCIONES, S.L.

Carretera de Cogullada 4 (Nave Fundacion Rey Ardid), 12 planta, 50014, Zaragoza, Spain

Es conforme a la Norma del Sistema de Gestién

1ISO 20252:2019

Este certificado es valido para el siguiente campo de aplicacion:
Soluciones contact center y BPO (business process outsourcing).

Lugar y fecha: Oficina de emision:
Barcelona, 05 Mayo 2022 DNV - Business Assurance
< SYSTEMC Gran Via de les Corts Catalanes 130-136, PI. 9,
ég}‘\ Gp) 08820, Barcelona, Spain
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Ana del Rio Salgado
Representante de la direccion

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato puede dar lugar a la cancelacién del certificado.

CERTIFYING UNIT: DNV GL Business Assurance Espafia, S.L.U., Gran Via de les Corts Catalanes 130-136, PI. 9, 08038, Barcelona, Spain
TEL: +34 93 479 26 00. www.dnv.es/assurance


http://www.dnv.es/assurance

